HEMŞİRE/EBE ANKETİ SONUÇLARI
Genel Merkezimiz tarafından 2009 yılı Nisan ayı içerisinde hemşire/ebelerle; çalışma ortamı ve ilişkiler, ücret durumu, özlük haklar, ülkemizin içinde bulunduğu ekonomik-sosyal durumun yansımaları, mesleksel sorunlar ile bugün ve geleceğe dair beklentileri içeren bir anket çalışması yapılmıştır. 

Çalışma; kültürel, ekonomik ve toplumsal farklılıklar içeren bölgeler ve iller dikkate alınarak (Van, Urfa, Antalya, İzmir, İstanbul, Denizli gibi) 22 ilde yapılmıştır. 

Ankete katılan ebe ve hemşirelerin %64,1’ kadrolu memur, %28’i 4/b’li sözleşmeli, % 0,2’si 4/c’li sözleşmeli, % 2’si vekil, % 1,8’i çakılı sözleşmeli (4924) ve diğer %3,9 dur.

Anketin ortaya çıkardığı sonuçlarda hemşire ve ebeler şunları söylüyor;
1) Sağlıkta yıkım yaşanıyor. Kriz bizi delip geçiyor. Gelecekten umudumuz yok.
2) İş güvencemiz yok. Sosyal ve özlük haklarımız, ücretlerimiz yetersiz, döner sermaye dağılımı adaletsiz, tayin hakkı istiyoruz.
3) Çalışma koşullarımız kötü, iş barışımız bozuldu.
4) Kadın olduğumuz için sorun yaşıyoruz. Doğum izinlerimiz yetersiz. Kreş, lojman ve servis istiyoruz. 

5) Bulaşıcı hastalıklar ve meslek hastalıkları bizi sürekli tehdit ediyor. İş yerinde can güvenliğimiz yok. 
6) Sendikaya dair düşünceler
Sağlıkta yıkım yaşanıyor. Kriz bizi delip geçiyor. Gelecekten umudumuz yok.
Türkiye’nin ekonomik ve sosyal durumunun iyi olduğunu belirtenler toplam içinde ancak binde 4’lük bir kesimi oluşturmaktadır. 

Türkiye’nin en önemli 3 sorunu sıralandığında;

· 1.sırada işsizlik, 

· 2.sırada ekonomik sorunlar ve kriz (toplamda aynı şeyi ifade etmekte) 

· 3. sırada eğitim ve onları takiben demokrasi-özgürlükler ile sağlık sorunu yer almıştır.

Ankete katılanların %95’i çalışanların iyi koşullara sahip olmadığını, %96,4’ü Türkiye’de kimsenin hak ettiği ücreti almadığını düşünmektedir.  

Çalışanların koşullarının gelecekte daha kötü olacağına inananların oranı %73,6’dır. Çocuklarına yeterli olanak sunamadığını belirtenler % 65.
Katılımcıların sadece %3,6’sı gelecekte hakların ve ücretlerin iyileşeceğini, sadece %3’ü Türkiye’de durum böyle devam ederse gelecekte her şeyin daha iyi olacağını düşünmektedir. 

Sağlık alanında hükümetin yaptığı düzenlemelerin sağlık çalışanlarına etkisini olumsuz bulanlar %86,8. Sağlık hizmeti alanlara etkisini olumsuz bulanlar da % 83,4 düzeyinde. Bu yüksek oranlar “sağlıkta dönüşüm programı”na sağlık emekçilerinin ikna olmadığını göstermektedir. 

Kriz koşulları ve artan hayat pahalılığı karşısında hemşire ve ebelerin % 26,4’ü daha düşük kirası olan bir eve taşındığını, bir kısmı da daha düşük kiralı ev aradığını ifade etmişlerdir. 

Mutfak harcamalarını kısanların oranı %67,8 
Giyim harcamalarından kısanlar %90,5 
Sinema–tiyatro gibi kültürel faaliyetlerden kısma yoluna gidenler %85 Çocuklarının cep harçlığını kısmak durumunda kalanlar ise %31,1  

İhtiyaçlarını karşılamada zorlandığı için ailesinden destek almak zorunda kaldığını belirtenlerin oranı %33,7
Borçlandığını ifade edenler %53,8
Aile içi gerginlik yaşamaya başladığını ifade edenler %40,7.
Son bir yılda maddi birikim yapabilenlerin oranı % 8’de kalmıştır. Krizden etkilenmediğini düşünenlerin oranı ise sadece %6’dır.
Bu sonuçlar, krizin, işsizliğin ve hükümetin izlediği ekonomik politikaların hemşire ve ebeler üzerinde olumsuz etkileri olduğunu açığa çıkarmaktadır. 

İş güvencemiz yok. Sosyal ve özlük haklarımız, ücretlerimiz yetersiz. Döner sermaye dağıtımı adaletsiz. İş güvencesi ve tayin hakkı istiyoruz.

İşyerinde yaşanan en önemli 3 sorun sıralamasında 

· 1.sırada çalışma sürelerinin uzunluğu, 

· 2. sırada idareden kaynaklı sıkıntılar, 

· 3. sırada ücret yetersizliği ve döner sermaye adaletsizliği bulunmaktadır.

Sonrasında sırasıyla;

· Personel eksikliği, 

· Kadrolaşma, 

· Malzemelerin yetersiz ve kalitesiz olması gelmektedir.

Memur kadrosunda çalışan ebe ve hemşirelerde dahi %14’ü işten çıkarılma kaygısı yaşadığını ifade ederken, bu oran sözleşmeli çalışanlar açısından %50’ye, vekil ebe/hemşireler için %81’e yükselmektedir. Sağlık Bakanlığı’nın yıllardır kadrolu personel almaması, çalışanlarda büyük kaygı yaratmaktadır. 

Katılımcıların yarısından çoğu iş yerinde haksızlığa uğradığını ifade etmektedir. Ankete katılanların sadece % 14’ü döner sermayenin adaletli dağıtıldığına inanmaktadır. Döner sermaye dağılımındaki adaletsizlik önemli sorunlardan biri olarak belirgin biçimde ortaya çıkmaktadır.

Sağlık alanındaki en önemli 3 sorun sıralamasında 

· 1.sırada sağlık hizmetlerinin paralı duruma getirilmesi, özelleştirilmesi, 

· 2.sırada personel eksikliği ve iş yoğunluğu, 

· 3.sırada ücret adaletsizliği ve ücret yetersizliği, ardından tayin konusunda yaşanan sıkıntılar gelmektedir.

İstihdam biçimleri ile ilgili taleplerin başında; 

%53,9 ile kadrolu çalışma gelirken, bunu  %8, 6 ile ücret ve diğer özlük haklar,  %7,3 ile de tayin hakkı takip etmektedir.

Meslekleri ile ilgili en önemli talep sıralamasında; 

Ücret ve özlük haklar %35 ile ilk sırada yer alırken, % 32 ile meslek tanımlarının yapılması, sınırlarının belirlenmesi ve mesleğe saygı yer almaktadır. 

Meslekleri ile ilgili taleplerde memur ve sözleşmeliler arasında fark yoktur. Ancak, istihdam durumu ile ilgili taleplerde kadrolu çalışma isteği sözleşmelilerde % 68,8 iken, memur statüsündekilerde 23,8’dir. Bu oran sözleşmelilere göre az olmakla birlikte, iş güvencesi konusundaki kaygıların arttığı ve memurlar açısından da yanı başlarındaki güvencesizlerle ortaklaşma yaşanmaya başlandığı söylenebilir.

Çalışma koşullarımız kötü, iş barışımız bozuldu

Tüm katılımcılar arasında iş temposu ile ilgili sorun yaşamayanlar %15’lik bir kesimi temsil etmektedir. Ebe ve hemşirelerin %75’i iş yerinde can güvenliğinin olmadığını düşünmektedir. 

Katılımcıların %80’e yakını iş yüzünden kendine vakit ayıramadığını belirtirken,  %70’e varan oranda da çalışma koşulları yüzünden çocuklarına vakit ayıramamaktan şikâyet bulunmaktadır. 


Çalışma süresine dair verilen cevapları istihdam durumuna göre ayrıştırdığımızda; sözleşmeli çalıştırılanların sadece %25’inin çalışma süresi ile ilgili bir sıkıntısı olmadığı, bu oranın memurlarda biraz artarak %33’e çıktığı, ancak büyük çoğunluğun çalışma süresi ile ilgili sıkıntı yaşadığı sonucu ortaya çıkmaktadır. Bilindiği gibi kamuda sadece sağlık hizmetleri sınıfında yer alanlar haftada 45 saat çalışmaktadırlar. Yine personel eksikliği nedeniyle sık nöbet ve uzun çalışma saatleri de sadece sağlık alanında çok yoğundur.
Hastaların kendilerine yönelik davranış biçimlerini olumlu olarak değerlendirenlerin oranı %32 ile sınırlı kalmaktadır. Ayrıca anketimizin ek değerlendirme kısmına da hasta şikâyetleri karşısında sağlık çalışanlarının korunmasız kaldığına dair yorumlar eklenmiştir. 

Farklı meslek grupları arasındaki ilişkinin iyi olduğunu belirtenler %34 iken, aynı meslekte farklı kadrolarda çalışanların ilişkilerinin iyi olduğunu belirtenler %60’a çıkmaktadır. 

Toplamda ise sadece %27’lik kesim çalışanlar arasındaki dayanışma ilişkilerinin iyi olduğunu ifade etmiştir. Sağlık çalışanları arasındaki dayanışmayı iyi bulanların oranı kadrolu memurlarda %28 iken, sözleşmeli ve vekillerde bu oran dahi yakalanamamaktadır. Dolayısıyla çalışma ortamındaki iş barışı sağlık sisteminden kaynaklı olarak bozulmuştur.

Kadın olduğumuz için sorun yaşıyoruz. Doğum izinlerimiz yetersiz. Kreş, lojman ve servis istiyoruz.
Hemşire ve ebelik halen kadın mesleği olarak görülmektedir. Son yıllarda erkek hemşirelerde çalışmaya başlamış olmakla birlikte sayıları henüz çok azdır. Bu nedenle anketimiz kadınlar üzerinden yapılmıştır.

Doğum izin süreleri istihdam farkı gözetilmeksizin bütün sağlık çalışanları tarafından (%90’a varan oranda) yetersiz bulunmuştur.  Hemşire ve ebelerin %40’ı 2 ay, % 30’a yakını 3 ay doğum öncesi izin isterken, doğum sonrası izinlerin ise ağırlıklı olarak 6–12 ay olması gerektiği belirtilmiştir.

Katılımcıların sadece %3’ü işyerinde ücretsiz ya da uygun koşullarda kreş olanağından yararlanabildiğini ifade ederken, çalışanlar açısından çok önemli olan ücretsiz servis olanağından da ancak %15’lik bir kesim yararlanmaktadır. Lojmanda oturma mutluluğu ise sadece %6,4’ üne nasip olmuştur.
Katılımcıların %70’i yeterli düzeyde sosyal ve özlük haklara sahip olmadığını düşünürken,  istihdam durumuna göre ayrıştırma yapıldığında sözleşmeli çalışanlarda bu oran %88, vekil çalışanlarda ise %90 olmaktadır.  

Yine katılımcıların %60’tan fazlası nöbet nedeniyle sıkıntı çektiğini düşünmektedir. İşyerinde araç-gereç ve malzeme eksikliği de çalışma koşullarını güçleştiren etkenlerden biri olarak belirtilmektedir. Katılımcıların %60’tan fazlası bu konuda sıkıntı çektiğini ifade etmiştir.  

Cinsiyeti nedeniyle iş yerinde sorun yaşadığını/yaşamakta olduğunu ifade edenlerin oranı toplamda %30. Bu oran evlilerde %28,3, bekârlarda %31,7 olmaktadır. 

Katılımcıların  %78,1’i Türkiye’de kadınlar ve erkekler arasında ayrım yapıldığına inanmaktadır.

Bulaşıcı hastalıklar ve meslek hastalıkları bizi sürekli tehdit ediyor. İşyerinde can güvenliğimiz yok.
Meslek risklerine ve meslek hastalıklarına karşı yeterli önlem alınmadığını düşünenlerin oranı % 81,3. 
Mesleki riskler sıralamasında ilk sırayı bulaşıcı hastalıklar ve meslek hastalıkları almakta, onları ciddi bir oran ile şiddete uğrama takip etmektedir. Sonrasında psikolojik sorunlar ve iş kazaları gelmektedir. 

Sendikaya dair düşünceler

Bu kadar çok sorunla çalışmak ve yaşamak zorunda bırakılan hemşire ve ebelerin sorunlarını örgütlülükle aşacağına olan inancı, sendikalara ve sendikal faaliyetlere yüksek oranda (%90) olumlu bakış açısı bulunmaktadır. 

· Sendikaların sosyal ve özlük hakların geliştirilmesi ve korunması için gerekli olduğunu düşünenlerin oranı %90, 

· Sendikalara her iş kolunda ihtiyaç olduğunu belirtenlerin oranı % 94, 

· “Sendikalar demokratik ve toplumsal taleplerde de bulunmalıdır” diyenlerin oranı %92’dir.

· Sağlık alanındaki değişiklikler için mutlaka sendikaların fikri alınmalıdır diyenlerin oranı %91,6’dır.  

· Katılımcıların %40’ı ise işyerlerinde faaliyet yürütülebilmesi için sendikalara idare tarafından yeterli olanağın tanınmadığını belirtmektedirler.

ÜCRET DURUMUNA VERİLEN CEVAPLAR

	İstihdam biçimi
	Temel ücretiniz ne kadar?


	D.sermaye, nöbet dahil ücret toplamınız ne kadar?
	Sizce ücretiniz ne kadar olmalı?
	Evinizin toplam geliri ne kadar?
	4 kişilik ailenin geliri ne kadar olmalı?

	Kadrolu
	1.130,00
	1.764,00
	2.700, 00
	2.750,00
	3.630,00        

	4/B sözleşmeli
	1.096,00
	1.490,00
	2.280,00
	2.150,00
	2.700,00

	4924 sözleşmeli
	1.425,00
	1.840,00
	2.380,00
	2.500,00
	2.700,00

	Vekil
	  844,00
	1.000,00
	1.980,00
	1.450,00
	2.200,00

	Diğer 
	  990,00
	1.200,00
	1.900,00
	2.000,00
	2.750,00


NOT: Ortalamalar alınmıştır.

