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HEMSIRELIK HIZMETLERI YONETMELIGI TASLAGI

BIRINCI BOLUM

Amag ve Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amac ve Kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yoneimeligin amac:, saghk hizmeti sunulan kurum ve
kuruluslarda calisan hemsirelerin ¢alisma alanlarina, pozisyonlarina ve efitim durumlarina
gore gorev, yetki ve sorumluluklanim belirlemektir

(2) Bu Yonetmzlik, Turkiye'de hemgirelik yapma hakkini kazanmig olup, tim kamu
ve ozel saghk kurum, kuruluglari ile hemsirelik hizmetleri sunulan alanlarda gorev yapan
hemgireleri kapsar

Daydfik™ -

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik 25/2/1954 tarihhi ve 6283 sayil Hemsirelik
Kanununun degisik 4 uncu maddesinin ikinci fikras: ile 13/12/1983 rarih ve 181 sayih Saghk
Bakanhiginin Teskilar ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmunde Kararnamenin 43 iinci
maddesine dayamilarak hazirlanmistir

Tanmmlar

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelikte yer alan deyimlerden,

a) Bakanhk® Saghk Bakanhgin,

b) Hemgire® Turkiye'de hemgirelik programlarindan mezun olan ve diplomalan Saglik
Bakanhginca tescil edilenler ile 6gremmlerini yurt diginda hemsirelik ile ilgili bir okulda
tamamlayarak denklikleri onaylanan ve diplomalari Saghk Bakanlhiginca tescil edilenleri,

¢) Mudurluk. Hastenelerdeki hemgirelik hizmetlerinin planlanmasi, sunulmas,
koordinasyonu, izlenmesi, denetimi ve kalitesinden sorumlu olan, hemsirelerin strekl:
eZitimini ve gelisimini, hemgirelik hizmetlerinin saghkl bireye ya da hastaya en iyi bigimde
sunulmasini sa3layan hemgirelik hizmetleri mudurlaginy,

¢) Midir Hemgirelik hizmetleri mudiranu,

d) Midur yardimcist: Hemgirelik hizmetleri mudur yardimeisini,

e¢)Uzman hemgire: Lisans mezunu hemsirelerden, yurtiginde hemsirelik anabilim
dallannda ve bunlar altinda agilan lisansustu egitim programlanindan mezun olan ve
diplomalari Bakanhlkga tescil edilen hemsireler ile yurtdisinda bu programlardan mezun olup,
diplomalanimin denkliklen onaylanan hemsirelen,

f) Sertifika programi Hemgsirelere meslekleri ile ilgili ozellik arz eden birim ve
alanlarda, Bakanhkga belirlenen esaslar gergevesinde yetki belgesi verilen egitim
programlanini,

¢) Ozel dal hemjiresi Hemgirelikle ilgili ozellik arz eden birim ve alanlarda sertifika
programina katilarak belge alan hemgireleri,

ifade eder
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IKINCI BOLUM
Hemsirelik Hizmetlerinin Kapsami, Hemsirelerin Gorev, Yetki ve Sorumluluklan

Hemsirelik hizmetlerinin kapsam

MADDE 4- (1) Hemgirelik hizmetleri, disipline 6zgu bilgi ve becerilerin yani sira
fiziki, begeri, sosyal, tibbi ve biyolojik bilimlerden derlenerek ozgun bir sekilde bir araya
getirilen bilgi ve teknikler tzerine kurulmus, bilim ve sanattan olusan bir hizmet olup;

a) hemsirelerin birey, aile, grup ve toplumun saghgimin gelistirilmesi, korunmas,
hastahk durumunda iyilestirilmesi ve yasam kalitesinin artinlmas: amaciyla yerine getirdigi
bakim verme, tibbi tani ve tedavi planinin uygulanmasina katilma, hizmet sunulanin haklarim
savunma, guvenli bir gevre olusturma, egitim, damgmanlik, arastirma, yonetim, kalite
gelitirme, yenilik/degisim yaratma, isbirligi yapma ve iletisimi saglama rollerini,

b) hemsirelerin mesleki egitimle kazanilan bilgi, beceri ve karar verme yetkinliklerini
kullanarak, insanlara yasadiklar ve gahstiklar her ortamda dogum oncesinden baslayarak
yasamin tim agamalannda, 6lum ve alim sonrasinda, meslek standartlars ve etik ilkeler
gergevesinde sundugu hemsirelik bakimini,

c) hemgirelik hizmetlerinin ve bu hizmetlerden sorumlu insan gucunun, kaynaklarin,
bakim ortarmimin yonetirni 1le risk yonetimini,
kapsar.

Hemsirelerin girev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 5- (1) Hemgireler sahip olduklari roller dogrultusunda asadidaki gorev, yetki
ve sorumluluklara sahiptir

a) Hemgsirelik bakimi. hemgireler,

1) bireyin, ailenin, grubun veya toplumun saghk ve sosyal gereksinimlerini belirlemek
igin elde ettidi verileri degerlendirir, hemgsirelik bakimi ile karsilanabilecek hemsirelik
tamlanni belirler,

2) bu gereksinimlerin karstlanmas: igin gerekli ve eldeki kaynaklar: tespit eder, diger
meslek mensuplanina yonlendirilecek gereksinimleri saptar,

3) gereksinim duyulan hemgirelik bakimini kanita dayali olarak planlar ve yuritur,
bakim protokolleri gelistirir, hastaya zbakim esitimi verir,

4) baktmun her alaminda bireylere, gerektiginde aile ve yakinlarina rol vererek, uygun
hallerde toplumsal katilim) saglar,

3) saghkla ilgili her konuda bireyi kendisi ile ilgili karar vermeye tesvik eder, tom
uygulamalarinda hizmet alanlarn bilgilendirerek onaylarim alir,

6) ulusal ve kurumsal duzeyde benimsenen saglk bakim standartlarina, etik ve
mesleki kurallara uygun sekilde bakim verir. verilen bakimi gozetir ve bu standartlardan
sapma durumlarin: yetkililere rapor eder,

7) verilen hemsirelik bakiminin kalitesini ve sonuglarint degerlendirir, bu sonuglardan
vararlanir,

8) hemsirelik uygulamalarinin her 2samasini zamaninda ve eksiksiz olarak kaydeder,
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9) hizmet alanlanin bireysel farkhihklanm kabu) ederek, sayginhgini, mahremiyetini,
kisisel bilgilerinin gizliligini korur, hizmet sunumunda kulturel degerlen goz onunde
bulundurur

b) Tibbi tam ve tedavi planimin uygulanmasina katlma: hemgireler:

1) hekim tarafindan, acil haller disinda vazili olarak recete edilen tedavileri uygular ve
kaydeder,

2) hastada beklenmedik veya ani gelisen durumlar ile dogal ve dogal olmayan
afetlerde; hastadan sorumlu hekimin hastanede olmadig) veya hekimin hastaya kan degisimi,
kardiyopulmoner resusitasyon gibi steril ya da acil girisimde bulundugu, ancalk hastaya acil
ofarak 1lag regete edilmesi gereken durumlarda yuz yize ya da telefonla sozel tibbt 1stemi
kabul eder

3) ubbi tam ve tedavi islemlerinin hizmet sunulana zarar verecegini dislindigu
durumlarda, sorumlu hekim ile durumu gonisur, ilgili hekim islemin uygulanmasinda 1srar
ederse hemsire gerekgelerini hekime ve mesleki amirine yazih olarak zamaninda bildirmek ve
iglemi uygulamakla yukumlodur,

4) hastaya “lizumu halinde” uygulanmak tizere hekim tarafindan regete edilen tibbi
istemleri ulusal veya kurumsal duzeyde belirlenen “ortak saghk bakim ve tani tedavi
protokolleri” dogrultusunda yerine getirir,

5) ubbi tam ve tedavi girisimlerinin hasta uzerindeki etkilerini izler. istenmeyen
durumlarin olusmas) halinde kurum protokolleri dogrultusunda gerekli anlemleri alir ve ekip
uyeleri ile paylagir

c) Egitim ve damgmanhk: hemsireler:

1) bireylerin saghgin onemini kavramasi ve hedeflenen saghk diizeyine ulasabilmes:
igin, asil belirleyicinin kendileri olmas: ilkesi dogrultusunda egitim ve danismanlik yapar ve
ulke diizeyinde saghk egitimi ¢alismalarina katlir

2) ogrenci hemsirelerin, saghk galisanlarinin ve adaylarinin editimine destek verir,
katkida bulunur.

3) hemgirelikle ilgili guncel uygulamalari izler ve kendini surekli gelistirir, mesleki
geligimi i¢in ulusal ve uluslar arasi semirer, kongre, toplant ve benzeri elkinliklere katilir

¢) Arastirma. hemsireler,

1) hemsirelik hizmetlerini geligtirmek ve kamita dayal uygulama yapabilmek
amaciyla, arastirma yapilmasi gercken alanlan saptar, aragtirma Yapar, yapilan arastirmalara
katlr, arastirma sonuglaninin uygulamaya yansitilmasim saglar

d) Isbirligi/ortaklik yapma. hemsireler,

1) saghk hizmetlerinin verildigi tom alanlarda diger mesleklerin Gyeler: ile isbirligi
i¢inde galisir, hastane enfeksiyon kontrol. etik, kalite vb komite ve komisyonlarda Uye olarak
yer ahr

2) mesleki bilgi ve becenlerin meslektaglar: ile paylasir,

¢) Yonetnme katlma hemsireler,
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1) kurum ya da madurluk tarafindan belirlenmis politika, hedef kural ve
duzenlemelere uyar, uyulmasin saglar,

2) toplumun saghk bakiminin yuritalmesinde ve ulkenin saghk ile ilgili karar
mekanizmalarinda yer alir, hizmet sunulamn yararina olan karar ve faaliyetlere katilir,

3) hemgirelik hizmetlerinin kalitesinin gelisimini saglamak tizere hizmet sunanlarin ve
hizmet sunulanlann gonisinun alinmasina: hizmetin, yaran kanitlanms uygulamalar ve
mesleki standartlarla karsilagtinlmasina; degisim icin gerekenleri saptamaya: kalite gelistirici
ve yenilik¢i girigimlerin ve hedeflerin belirlenmesine katilir

UciNct BOLUM
Uzman hemsire, zel dal hemsiresi, hizmet igi efitim hemsiresi, enfeksiyon kontrol hemsiresi

Uzman hemsire

MADDE 6 (1) Lisans mezunu hemsirelerden, hemsirelik esaslan, 1¢ hastahiklan
hemsireligi, cerrahi hastaliklan hemsireligi, gocuk sagligi ve hastaliklary hemgireligi, dogum
ve kadin hastaliklan hemsireligi, halk saglig) hemsireligi, ruh sagligi ve psikiyatri hemsireligi,
hemsirelikte yonetim, hemsirelik ogretimi anabilim dallari ve bunlarla sinirli olmamak
kaydiyla hemsirelik anabilim dallarinda lisansustu egitim alarak uzmanlasan ve diplomalan
Bakanhkga tescil edilen hemsirelerdir

(2) Uzman oldugu alanda kamita dayali hemsirelik uygulamas yapabilen, birey, aile,
arup ve toplumun saghgimn gelistiriimesinde ve yonetilmesinde yetkin olan uzman hemsirc,
uzmanhk alanlarina iliskin hemgirelik bakimi, ubbi tam ve tedaviye katilma, egitim ve
danismanhk, kariver gelistirme, bilirkisilik, arastirma, yanetim, vaka yonetimi, bilisim, yayin
ve dokumantasyon, kalite gelistirme gibi hemsirelik rollering ustlenir

(3) Uzman hemsireler, hemsirelerin temel gorev, yetki ve sorumluluklaninin yam sira;

Hemgirelik bakimi:

a) Uzmanhk alan ile ilgili kapsamh saghk degerlendirmeleri yapar, Verilen ve
bilgileri sentez eder, lemsirelik bakimini planlar, yonetir, gozetir ve konsultasyon yapar
Hasta i¢in hedetlenen sonuglarla tani ve tedavinin uygunlugunu degerlendirir

b) Vaka yoneticisi olarak bakimin kapsamli koordinasyonunda sorumluluk ustlenir,
hderlik yapar. Komplike hastalarin gok yonlu gereksinimlerini karsilamak igin gerekli
stratejileri belirler

¢) Bakimda istenen hedeflere ulasilamamas durumunda. hemsirelik bakiminda
degisikligi baglatmak tizere yeni bilgiler ve stratejiler gelistirir

¢) Gorusme. muayene ve ayinc tani testleri aracihigy ile toplanan karmagik ven ve
bilgileri kullanir. Tani ve laboratuar testlerini yorumlar, uzman oldugu alanda hemsirelik
bakimina temel olusturacak tam restlerin; geligtirir, tani testlerini ve islemlerini baslatir

d) Aymc 1an: ig¢in normal. anormal ve yeni gelismekte olan durumlar ile klinik
bulgulan sistematik olarak kiyaslar ve karsilasunr

e) Bakanhkea belirlenen protokoller dogrultusunda, hemsgirelik bakim uygulamalan
igin, gerekli farmakolojik olan ve olmayan ajanlan regete eder, uygular ve degerlendirir.
Gerekuginde uygun kisi ve kuruluslara sevk cder.
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f) Hasta egitimini planlar ve programin: yapar. Saghk bakimi ve tedavisi jle ilgili
riskler, yararlar ve hedeflere iligkin olarak hastay bilgilendirir Hastalarin guncel ve giivenilir
saghk bilgisine ulasmesin; saglar

Tibbi tani ve tedavi planinin uygulanmasina katilma.

a) Hastalan, tani ve tedavi yontemleri, farmakolojik olan ve olmayan ajanlarin tedavi
edici ve olasi yan etkileri, alternatif bakim ve tedavi yontemleri hakkinda bilgilendirir

Egitim ve danismanhk-

a) Uzmanhgin yaptig: alana yonelik klinik bilgisini ve akademik gelisimini siirdiirur,
guncel saghk arastirma sonuglarint izler ve bu sonuglar meslektaslar ile paylagir

b) Uzmanhk alani ile lgili  hemsirelik  hizmetlerinin planlanmasi  ve
etkinlestirilmesinde damismanhk  yapar, vyeterliliklerini saglamak ve gelistirmek Uzere
hemgirelere yardime: olur,

¢) Safihk personelinin yetigtirilmesinde gorev alir, basin-yayin, toplantilar yoluyla
topluma bilg: verir.

¢) Uzmanhik alan ile ilgili ve etik konularda kisi, kurum ve kuruluslara danigmanhk ve
bilirkigilik yapar.

Arastirma,

a) Saglk bakim uygulamalanm ve hemsirelik bilgisini gelstirici arastirmalan planlar,
yurutur, yaynlar ve sonuglarimn kullamimasimi tesvik eder. Ulusal, bolgesel ve kurumsal
saglik plan ve programlarin degerlendirir ve katkida bulunyr,

b) Cahsug kururnda arastirmalarla ilgili etk komitede gorev alir

Isbirligi (ortaklik)

2) Hastalann on degerlendirmesinde, hemsirelik tamisinin konulmasinda, koruyucu ve
tedavi edici girigimlerin uypulanmasinda otonom olarak ve diger saglik disiplinleri ile isbirligi
iinde cahisir

b) Saglk bakimim ve hemgirelik uygulamalarimi eelistirmek izere akademisyenler ve
diger saghk ckibi uyeleri ile igbirligi yapar,

¢) Meslektaslarina rol modeli olur ve rehberlik yapar

Liderlik, yénetim:

a) Maddi ve insani kaynaklar yonetimi ile hizmet kalitesinin yonetiminde liderlik
yapar ve ( karar verici mercileri etkileyici ¢aligmalar yapar )

b) Beklenen hasta sonuglanna/giktilarina iliskin “klinik rehberleri™ gelistirir ve

kullammin: destekler. Veri, aragtirma, literatur gibi giincel kanitlara dayal olarak uygulama
hedeflerini belirler ve tedavi edici girisimler: planlar, uygular veya uygulaur

¢) Kaliteli ve malivet etkili hasta sonuglanna ulasmak igin hemsirelik uygulamasinin
gelisimine Iderlik eder Bakimla ile ilgili maliyet etkinlik, maliyet yararlilik ve verimlilikle
ilgili faktorleri ortaya koyan degerlendirme stratejileri gelistirir,

¢) Hasta bakim problemleri, bakimin devamlihg ve kaynaklarin etkin kullammimna
iliskin yeniliki cozimler gelistirir




40wl e 10 Jg SH IEDRVI

@312 5851566 P.B7

Ozel Dal Hemsiresi

MADDE 7- (1) Ozel dal hemsireleri, hemsirelikle ilgili ozellik arz eden birim ve
alanlarda bu alanlara iligkin hemgsirelik bakim hizmetlerinin sunumundan sorumludur. Ozel
dal hemsirelerinin birim ve alanlara gore gorev, yetki ve sorumluluklan hemgirelik hizmetleri

rehberinde yer alir,
Hizmetici Egitim Hemsiresi

MADDE 8- Hemgirelik §fretimi anabilim dalinda lisansustu egitim almis hemsireler
oncelikli olmak tizere uzman hemsireler arasindan, yoksa bes yil mesleki deneyim ve hizmet
ici egitim hemsireligi sertifikasina sahip lisans mezunu hemsireler arasindan Hastanelerde
Mudur tarafindan her iki yiz elli hemsire igin bir, diger kurumlarda ise Baghemsire
tarafindan her 20 hemgire igin bir egitim hemgiresi gorevlendirilir Hastanelerde gorev yapan
egitim hemsirelerine zorunlu olmadikca gérevleri disinda surekli olarak ek bir gorev ve nobet
hizmeti verilmez

Hizmet i¢i egitim hemsireleri hizmetlerin gelistirilmesini saglamak izere hemgirelerin
ise uyum programlarinin, hizmet igi egitim programlarinin ve diger egitsel programlarin
yerine getirilmesinden sorumludur

Girev yetki ve sorumluluklar:

a) Kurumda hizmetlerinin gelistirilmesine yonelik egtim hedef ve amaglarini
geligtirir Kurumda ¢alisan hemgirelerin egitim gereksinimlerinin belirlenmesi, onceliklerin
saptanmas), egitimin  planlanmasi, uygulanmasi, denetlenmesi, koordine edilmesi,
degerlendirilmesi. kaydedilmesi ve rapor edilmesini saBlar,

b) Egitim programimin yiritilebilmesi igin egitimci, zaman, yer ve ekipmani
saglamak Gzere diyabet egitim hemyiresi. enfeksiyon kontrol hemsiresi gibi ilgili
kigi/birimlerle igbirlifi yapar

) Egitim planlan dogrultusunda egitim butgesini hazirlar ve Mudurluge sunar

¢) Egitimlere katilan hemgireleri tesvik icin Mudurlige onerilerde bulunur (Yeni
sorumluluklar, katilim belgesi, kredi sistemi gibi)

d) Egitim materyali arsivi (maket, kitap, yaymlar vs) gelistirir,

e) Egilim teknolojisindeki yeni gelismelers izler ve uygular  Guncel, mesleki
yayinlari izler ve hemsirelere duyurur. Hemsirelik editimi ile ilgili aragtirmalar yapar/katlir

f) Ulusal ve uluslar arasi dizenlenen mesleki seminer, konferans, toplanui gibi
etkinliklere kat:hr ve calisanlarin da bu gibi etkinliklere katilmasin saglayici duyurulan
yapar

€) Bakim ve uygulamalara iliskin kural ve prosedurlerin gelistirilmesi, uygulanmas:
ve guncellestirilmesi calismalarina kaulir

Enfeksiyon Kontrol Hemsiresi

MADDE 9- Mudurluk tarafindan enfeksiyon kontrol komitesinin bir uyesi olarak
gorevlendinilen Enfeksiyon Kontrol Hemsiresi, hastane enfeksiyonlarinin tespit edilmesi,
onlemlerin alinmas, uygulanmasi ve bu alanda politikalarin gelistirilmesi ¢alismalarina
kaulir Bu amagla egitim, arastirma ve damismanlik hizmeti verir Hastanelerde her 250 yatak
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igin bir enfeksiyon kontrol hemsiresi goreviendirilir Enfeksiyon Kontrol Hemsiresi
Enfeksiyon Kontrol Hemsireligi alaninda lisansiisti egitim almis hemsireler dncelikli olmak
uzere Bekanlikga onaylanmis Enfeksiyon Kontral Hemgireligi sertifikasina sahip uzman
hemgireler arasindan, bu nitelikte hemsire bulunamiyorsa adi gegen sertifikay: almig lisans
mezunu hemsireler arasindan gorevlendirilir, Lisans mezunu hemsirelerin bes, yiiksek lisans
mezunu hemsirelerin 2 yilhk mesleki deneyime sahip olmalari zorunludur

Girev, yetki ve sorumluluklar

11.08.2005 tarih ve 25903 sayili Yatakh Tedavi Kurumlari Enfeksiyon Kontrol
Yonetmeliginde belirtilen gorevlerinin yam sira;

a) Enfeksiyon kontrolune iliskin politika, prosedir ve programlanin olusturulmas: ve
gelistirilmesi galismalarina aktif olarak katilir

b) Caligmalan igin gerekli kaynak, olanak, arag-gereglerin say1, niteliklerini belirler ve
plan yapar

¢) Enfeksiyon kontrol programlaninin  gelistirilmesi, uygulanmas  sirasinda
karsilagilan gereksinim ve sorunlar konusunda enfeksiyon kontrol komitesi ile bilgi
aligveriginde bulunur.

¢) Enfeksiyon kontrol onlemlerinin hastane politikalarina uygun olarak yirutulup
yuritilmedigi, enfeksiyonlarin belirlenmesi ve izolasyonu ile bunlara iligkin sorunlar
konusunda denetim yaper, saglik calisanlar: ile gorusur/izler Saghk calisanlarina enfeksiyon
kontrolune iliskin bilgi verir, izler ve gerekli birimlerle ishirligi yapar

d) Epidemi tespit edilmesi durumunda ilgili birimi uyanr. Gerekli onlemlerin hizlica
alinmasin saglar ve epidemiyle mucadele basamaklannda aktif rol alir

e) Hastane enfeksiyonu gelisen hastalarda tedavi amaciyla kullamlan ilaglarin
iyilestirici ve yan etkilerini izleyerek, sonuc ve degerlendirmelerine iliskin olarak komite
dyeleriyle birlikte galisir

f) Enfeksiyon kontrolu kural ve duzenlemelerine uyulmasi konusunda sorumlu
hemsirelerle isbirligi yapar,

g) Kurum politikalan dogrultusunda tim galsanlar arasinda tarama yaparak
enfeksiyon potansiyeli ve belirtisi olanlari tespit cder Calisanlann enfcksiyona maruz kaldig)
durumlarda gerekli 6nlemlerin alinmasinda aktif gorev alir

h) Egium hemgiresi ile isbirligi yaparak hemsirelerin enfeksiyon kontrolune iliskin
efitim gereksinimlerine yonelik onerilerde bulunur, hizmer 1¢1 eZitim etkinliklerine katilir

i) Kurum politikalan dogrultusunda enfeksivon kontrolune iliskin kayitlan tutar,
duzenli olarak gozden gegirir, sonuglanim yorumilar, g ayda bir ¢ahismalari degerlendirir
Mudurluge ve komiteye rapor eder

J) Enfeksiyon kontroli ve hemgirelik hizmetleri konularinda araglirma yapar, yapilan
aragtirmalara kauhr, bilimsel yayinlari rakip eder ve yayin gelistirir.

k) Mikroorganizmalarin antibiyotiklere direng durumunu surekl; olarak takip eder ve
belirli araliklarla birimlere duyurulmak zere komiteye sunar

1) Hastaneye uygun dezenfektan ve antiseptiklerin segciminde ve mikrobiyosidal
yonden etkinliginin aragtirimasinda gorev alir, eczane ve komite ile birlikte kullanm yerlerini
belirler. antisepsi-dezenfeksiyon-sterilizasyon konularinda standan olusturma ¢alismalarina
katilir, bu kenuda meslektaglarimi egitir.
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m) Atiklarin toplanmasi, tasinmas: ve depolanmasi sirecini enfeksiyon kontrolii
agisindan denetler.

DORDUNCU BOLUM
Hemgsirelik Hizmetlerinin Yénetimi ve Organizasyonu
Hemsirelik hizmetleri miidirligi

MADDE 10- (1) Hastanelerde hemsirelik hizmetlerinin en Ust diizeyde planlanmas,
orgutlenmesi, koordine edilmesi, degerlendirilmesi ve denetlenmesi amact ile Hemsirelik

Hizmetlen Mudarligu kurulur,

(2) Hemgirelik Hizmetleri Muduri dogrudan hastanenin en ast yoneticisine bagh
olarak gorev yapar Mudire bagli kadrolar hemsirelik hizmetleri organizasyon semas: (Ek 1)
icinde yer alan tum kadrolardir, Mudur, organizasyon semasi igindeki kadrolann birinci
derece sicil amiridir.

(3) Mudiirlukte, hemgirelik hizmetleri organizasyon semasinda yer alan hemgireler ile
ilgili arsiv olusturulmasimi; hemsirelerin mezuniyet durumlan, katildigi sertifika egitim
programlar, hizmet igi egitim programlar, sertifika basari notlari, hemsire olarak yapug
gorevlere iligkin sire ve gorev yerleri, gdrev suresi iginde géreviyle ilgili olarak duzenlenen
rapor ve yazilar, gorevden alinmasina iligkin talep yazilani ve gerekgeleri, takdirnameler,
ustun hizmet belgeleri, saglik raporu ve gerekli gorulen diger belgelerin olugturacag arsivde
guvenli bir sekilde tutulmasini ve muhafazasini saglamak i¢in yeterli miktarda arag-gereg,
teghizat bulundurulur ve sekreter gorevlendirilir

Miidirin nitelikleri ile girev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 11-(1) Mudur olmak igin,

(2) Hemsirelikte yonetim alaninda lisansistu egitim almis olmak, bu niteligi tagiyan
hemsire bulunmadigi durumlarda, hemgirelikte yonetim alaninda sertifikasi olmak kaydiyla;
hemgireligin diger alanlarinda lisansustii egitim almis olmak veya hemgirelikte lisans mezunu
olmak,

(b) Meslekte en az sekiz yil calismus olmak,

(c) Gorevin gerektirdigi bilgi ve temsil yetenegine sahip olmak,

gereklidir

(2) Mudur, Bakanhga bagl hastanelerde Bakanlikga, diger hastanelerde ust yonetim
tarafindan atarnur

Bashemsire;

MADDE 12- (1) Birden fazla hemsirenin gorev yapug: birinci basamak saglik hizmeti
sunulan kurum ve kuruluslarda hemgirelik hizmetlerinin en st duzeyde planlanmas:,
orgutlenmesi, denetlenmesi, degerlendinilmesi ve koordine edilmesinden Bashemsire
sorumludur.

(2) Oncelikle halk saghigi hemsireliginde olmak uzere uzman hemsireler arasindan,
yoksa en az lisans mezunu hemsireler arasindan bir hemgire Bashemsire olarak atamir
Baghemsirenin en az § yil mesleki deneyim edinmis olmasi zorunludur Bashemsire kurumda
¢alisan hemgire sayisimin ondan daha ez olmast durumunda i yogunluguna gére diger
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hemgirelik hizmetlerinin sunumunda da gérev alr

(3) Miidiir/Bashemsire;

a) Hemsirelik Bakimt

1) Kurum politikalari dogrultusunda wverilecek hemsirelik hizmetlerine yénelik
standart, politika ve prosedirleri tammlar, gelistirir, bunlarin  uygulanmasimi  ve
guncellestirilmesim saglar

2) Hemgirelik hizmetlerinin  sunumunda hasta giivenligini saglamaya yonelik
duzenlemeleri planlar ve bu dizenlemelerin uygulanmasim saglar.

3) Hemgyirelikte simflama sistemlerine yonelik bilgisayar tabanh standart gibi
hemgirelik hizmetlerine yonelik bakim standartlari gelistirir ve kalite yonetimi programlar:
igensinde yer alir

4) Hemgsirelikle ilgili uygulamalan ulusal/uluslararasi arastirma sonuglarina dayah
olarak gelistirir,

5) Hemsirelik hizmetlerinin yunitulmesinde bilgt kayit sistemlerini gelistirir ve uygun
kullanimin saglar

€) Hemgirelik hizmetlerinin yirutilmesi sirasinda mevecut ve olasi sorunlar saptar,
cozimu igin gerekli girigimlerde bulunur, ilgili birimlerle i5birligi yapar

7) Istenmeyen olaylar ve hatali hemsirelik uygulamalarini onleyici tedbirleri alr,
olusan olaylann kaydinin tutulmasint ve bildirilmesini saglar.

b) Yénetim

l) Hemgirelik Hizmetleri Organizasyonu dogrultusunda organizasyonda ver alan
hemgirelerin, mevzuat hukumlerine gore gorev yapmalarindan, hemsirelik hizmetlerinin etkin
ve verimli sunumundan sorumludur.

2) Hemgirelik hizmetleri organizasyon semasinda yer alan tum kadrolan gorevlendirir
ve goreve uyumunu saglar, Gerekirse gtrev degisikligi yapar,

3) Hemgirelik bakimina gereksinim duyulan tim  hizmet  birimlerinde
gorevlendirilecek hemgirelerin say) ve niteligini belirler Hastanelerdeki hemsire sayisi ve
nitelifinin belirlenmesinde 24 saat sure ile hemsirelik bakim hizmetlerini dogrudan vermek
tzere hasta simiflandirmasini temel alir

4) Hemgirelerin bilgi, deneyim ve calismak istedikleri alanlan goz oninde
bulundurarak gorev dagilimlanmn, ¢alisma cizelgelerinin yapilmasini. izlenmesini saglar ve
onaylar,

5) Goreve yeni baglayan hemsireler igin uyum egitimi, hizmeti surdiren hemsireler
igin hizmet i¢i egitim programlaninin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesini saglar
Hemgirelerin mesleki gelisimleri igin surekli egitimlerini destekler,

6) Hemsirelere uygulanan 6dul ve disiplin cezasi gibi islemlerde yer alir

7) Hemsirelerin saghZnin korunmasi ve is guvenligine yonelik onlemler alarak
uygulanmasini ve kaza raporlarinin wiulmasini saglar.

8) Ulusal ve uluslararasy kongre, konferans, sempozyum, seminer gibi mesleki
etkinliklere katlir ve hemgirelerin katilimini saglar.

9) Ogrenci hemsirelerin egitimi igin uygun ¢alisma ortamini olusturur, odretim
elemanlar ile 1sbirligi yaparak okul-hastane iletisimini saglar
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10) Mudur hemgirelik hizmetlerinin sunulmasindan sorumlu tim hemsire personelin
performans degerlendirmesini gorev tammlarim dikkat alarak yapar ist yonetime bildirir
Degerlendirme sonuglar hakkinda geri bildirimde bulunur.

11) Hemsirelik hizmetlerinin butgesinin planlanmasinda yer alr

12) Hemsirelik hizmetlerinin  yiriitiilmesinde gerekli  arag-gereglerin  say),
niteliklerinin  belirlenmesi ve temini igin olusturulan  ilgili komisyonlarda gorev
ahr/gorevlendirir

13) Hemsirelik hizmetlerine iliskin yillik, bes willik ve on yillik stratejik ¢aligma
planlanini yapar ve uygulanmasini saglar

14) Hemgirelik hizmetlerinin her torlo kayitlarnimin usuliine uygun tutulmasini,
saklanmasini ve hasta dosyasinda muhafaza edilmesini saglar.

15) Yillik faaliyet raporu hazirlayarak ust yonetime sunar

16) Her duzeydeki yonetici hemgirelerle en az ayda bir kez olmak uzere periyodik
olarak toplantilar duzenler ve bu toplantilann kayit altina 2linmasin saglar

c) Isbirligi

1) Olaganustu durumlar igin kaza ve afet programlari dogrultusunda ilgili birimlerle
isbirligi i¢inde, acil durum planlamalan yapar, protokol gelistirir/gelistirilmesini saglar ve
gerekli durumlarda uygulamaya koymak iizere ekibini hazirlar,

2) Kurumunda gérevi ile ilgili komite, konsey, yonetim kurulu toplantilarina iye
olarak katihr,

¢) Aragtirma,

1) Hemygirelik bakimi hizmetinin geligtirilmesi i¢in arastirma yapar ya da yapilmasi
1¢in destek olur

2) Hemgirelik hizmetlerinin ulusal/uluslararas: standartlara gore yiritilmesi igin
yenilikleri takip eder

Miidiir yardimeisy

MADDE 13- (1) Mudiir Yardimeisi olmak icin:

(a) Hemgirelikte yénetim alaninda lisansuistii egitim almig olmak, bu niteligi tasiyan
hemsire bulunmadig durumlarda, hemsirelikte yonetim alaminda sertifikasi olmak kaydiyla;
hemgirehZin difer alanlarinda lisansistu egitim almig olmak veya hemsirelikte lisans mezunu
olmak,

b) Meslekte en az bes yil ¢alismis olmak,

¢) Gorevin gerektirdif bilgi ve temsil yetenegine sahip olmak,

gereklidir

(2) Midur Yardimeisi, Mudurin teklifi ile Bakanliga bagli hastanelerde Bakanhkga,
diger hastanelerde ust yonetim tarafinden atamir

(3) Mudurluge 100 hemgireye kadar iki ve 100'den sonra her 100 hemsireye 1 Midiir
yardimeisi aranir. Mudur yardimeisinin hemsirelix hizmetleri sorumlusu gorevini yuriltmesi
halinde her 50 hemsire igin 1 Mudur yardimcisi atanir Hemgire sayisimin % 20 si kadar ebe
bulunan kurumlarda Mudur yardimeslarindan biri ebedir.

(4) Mudur yardimeilan, servis/inite ziyaretlerinin yani sira; personel gelisimi ve
egitimi, bakim, kalite ¢alismalari. arastirma, finans yonetimi, insan kaynaklari, bilimsel etik
kurul, komire, komisyon gibi ¢aligmalarla ve diger gorevlerle ilwli olarak deneyimleri,
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egitimleri, becerileri ve caligmak istedikleri alanlar goz onunde bulundurarak Mudir
tarafindan belirlenir, Gorev dagilim: Mudurun onay1 olmadan degistirilemez.

(5) Midur yardimcisimn hemgirelik hizmetleri sorumlusu olarak goreviendirilmesi
durumunda yénetim gorevlerinin yami sira Madde 14’te gegen hemgirelik hizmetleri
sorumlusu gdrevierini de ylritur

(6) Miidiirliige birden fazla Mudur yardimer atanmasi durumunda Mudur, Mudir
yardimeilarindan birini mevcut gérevinin yam sira personel gelisimi ve egitimi gorevi
kapsaminda egitim hemgiresi ile komiteler ve ozel dal hemsirelerinin koordinatori olarak
gorevlendirir,

(7) Mudur yardimaisi; Miidiriin devrettigi gérevleri yapar

Hemgirelik Hizmetleri Sorumlusu (Siipervizdr)

MADDE 14- (1) Hemsirelik hizmetleri sorumlusu; aksam, gece ve resmi tatil
giinlerinde, hemgirelik hizmetlerinin yonetiminden Mudire kargi sorumlu olup meslekte en az
bes vil galismis, oncelikle hemsirelikte lisansustu egitim alan hemgireler arasindan Mudur
tarafindan gorevlendirilir.

Hemsirelik hizmetleri sorumlusu, Mudurin devrettigi gorevlerin yan sira,
asagidaki gorevleri yapar

a) Hasta bakimini degerlendirmek, sorunlar belirlemek tizere diizenli olarak birimleri
ziyaret eder, hemsirelik hizmetlerine iliskin kayitlari gozden gegirir, verilen bakimi izler,

degerlendirir, eksik ve hetalarin giderilmesim saglar Hemgirelere damsmanhk hizmeti verir,
sorunlarin ¢ozumunde yardimel olur veya gozer

b) Calisng saatlerde unite/servis ve hasta durumuna gore hemsire sayisi, niteligi
konusunda gerekli duzenlemeleri yapar. Hemsirelenin calisma saatlerine uyumunu izler,
gerekli durumlarda izin istegini degerlendirir, nobet/vardiya degisiklig yapilmasini saglar

¢) Birimlerde yasanabilecek hastalarla ilgih olaganustu durumlar, hastanin acilen
ameliyat olmas ya da olum durumlarinda ilgili prosedurlere gore hareket edilmesini saglar.

d) Hemsirelik hizmetlerinin devamhhgim saglamak i¢in bir onceki vardiya hakkinda
bilgi edinir Kendi nobetiyle ilgili hafia igi Mudure, hafta sonu direk bir sonraki vardiya
sorumlusuna yazili ve sezlu rapor verir. Mudurluk taralindan belirlenen arahklarla gahgma
fRPOI‘LI sunar.

Sorumlu Hemsire

MADDE 14- (1) Sorumlu hemsire yatan hasta uniteleri, yogun bakim, pohklinik, acil,
evde bakim, gibi alanlarda hizmetlerin yerine getinlmesinden Mudurluge karst sorumlu olup,
oncelikle hemgirelikte lisans ve hsansustu mezunu olmak uzere, alaninda 3 yil deneyimli ve
tercihen yonetim alaninda serufikali hemgireler arasindan Mudur tarafindan gorevlendirilir.
Sorumlu hemsireler gorevlendirildigi alanda yalmzca giindiz mesai saatlerinde gorev
yaparlar.

(2) Sorumlu hemsire asagidaki gbrevleri yapar,

a) Servis ve umtedeki hastalarin bakim gereksinimlerinin  hemsirelik sireci
dodrultusunda  belirlenmesi ve karsilanmasina  yonelik  hemyirelik  hizmetlerinin
yuruti)mesinden sorumludur. Bu kapsamda hemgirelik vizitler: yapar, verilen bakinn gozler
ve degerlendivir, hemgirelik hizmetlerine iliskin kayilari tutulmasimi saglar ve bu kayitlan
kontrol eder, gerekli duzenlemeleri yapar ve oneriler getirir
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b) Ozel bakima ihtiyaci olan hastalar ilgili ozel dal hemsiresine bildirir,

¢} Servis/uniteye yeni baslayan hemysirelerin uyumunu saglar. Hemsirelerinin mesleki
gelisimlerinde, hasta bakuminda rehberlik ve damgmanhk yapar, is doyumu ve motivasyonu
yukseltici duzenlemeler yapar. Egitim hemsiresi ile isbirligi yaparak hemgirelerin egitim
gereksinimlerine yénelik onerilerde bulunur. Hizmet i¢i egitim programlanna katilir ve
unite/servis hemsirelerinin katilmalarn saglar.

¢) Hastalarin tedavi planlanmin gavenli bir sekilde uygulanmasini saglar. Eczane
tarafindan klinige gonderilen ilaglarin givenli bir sekilde kullammini ve korunmasini saglar,

d) Hastanin muayene ve tedavi girisimleri sirasinda ilgili hemgsirelik islevlerinin yerine
getirilmesini saglar,

e) Kurum politikalari dogrultusunda hemsirelerin  gelisimi igin performans
de&erlendirmelerini yapar, geri bildirimde bulunur.

f) Kendisine bagli hemsirelerin 6zlik isleri ve haklar ile ilgili konularda servisfinite
iginde gerekli dizenlemeler: saglar Ozluk igleri ile ilgili konularda, sicil notuna iliskin
Mudurluge 6nerilerde bulunur,

8) Hemsirelerin galisma cizelgelerini ve izinlerini diizenler, Mudurlugun onayina
sunar.

h) Servis/innenin fiziksel yapisi ve donamm konusunda yonetime onerilerde bulunur

1) Hastalan bakim gereksinimlerine gore siniflayarak uygun oda ve yatak ayirimin
yapar

i) Ilgili birimlerle koordinasyonu saglar

J) Hasta ile ilgili vizit, kurul, konseylere katilarak bilgi aligvenginde bulunur
k) Ogrenci hemsirelerin egitiminde uygun egitim ortams olusturulmasins saglar

BESINCI BOLUM
Muhtelif Hikiimler

Cahsma diizeni ve ¢alisma saatleri
Madde 16 - (1) Hemsirelerin galisma dizeni ve saatlerine iliskin esaslar sunlardir,

a) Hastanelerdeki hemsirelik hizmetleri resmi tatil gunleri dahil, 24 saat kesintisiz
olarak sunulur Caliyma saatleri giindiiz, aksam ve gece olmak uzerc 8'er saatlik vardiyalar
halinde duzenlenir. Zorunlu hallerde bu sure en fazla 16 saate kadar uzatilabilir. Yogun
bakimlarda ¢alisma duzeni 6'sar saatlik vardiyalar halinde duzenlenebilir. Gece vardiyasimin
ardindan dinlenme siiresi asgari 12 saattir.

b) Bakanliga bagl hastanelerde hemgirelerin mesai baslama ve bitis saatleri. hizmerin
ve mahallin dzelligi ve kurumun hemsire sayisi goz onunde bulundurularak ilgili kanunlara
gore Valilikge belirlenir

c) Hemsireler mesaileri suresince hicbir surette izinsiz olarak kurumdan ayrilamazlar

¢) Hemgireler gorevi teslim alacak hemsire gelmeden ve gorev suresince yasanan
dnemli olaylar ile izlenecek hususlar hakkinda gerekli bilgiyi hasta baginda sozli ve yazili
olarak teslim etmeden ve dogal afer, toplu kazalar gibi olaganustu durumlarda ise hemsireye
olan ihtiyag ortadan kalkmadan kurumdan ayrilamazlar

d) Hafta sonu tatillerinde ve resmi tatil qunlerinde gorev alan hemsirelere difier i3

12
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gunlerinde nobet stresi kadar izin verilir

e) Ogrenci oldugunu her yil belgelemek kosulu ile meslek lisesi mezunu
hemsirelerden hemsirelikte lisans egitimi almaya hak kazananlar ile lisans mezunu
hemsirelerden hemsirelikte lisanststii egitim almaya hak kazanan hemsirelerin calisma
saatleri ogrenimlerine devam edebilmelerine olanak verecek sekilde dizenlenir

Kiyafet

Madde -17 (1) Hemgire formasi beyaz renktedir. Ancak Mudiir/Bashemsire hizmet
verilen birim ve alanlarin ozellifine gore hemsirelerin farkli renklerde forma giyilmesine
karar verebilir Mudiir/Baghemsire ve yardimeilari hizmetin gereklerine gore lacivert forma,
beyaz forma ya da sivil kiyafet giverler

Gegici Madde 1-Bakanliga bagli hastanelerde son bes yildir kadrolu olarak
Basghemgirelik yapanlardan bu Yénetmelik sartlarini haiz olanlar bir kereye mahsus olmak
iizere Mudurluk kadrosuna atanirlar

Gecici Madde 2- Hemsirelerin 6zellik arz eden birim, Unite, alan ve kurumlara gore
gorev, yetki ve sorumluluklan ile uygulamakla yetkili oldugu girisimler bu Yonetmeligin
yayimlanmasindan itibaren 6 ay icinde Bakanlikca ¢ikanlacak Hemsirelik Hizmetleri
Rehberinde yer alir

Yurirhik
Madde 19- Bu Yonetmelik Resmi Gazetede yayimlandig: tarihte yururlige girer

Yiiritme
Madde 20- Bu Yonetmelik hukumlerini Saglik Bakam yuratur

14
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